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Kjonn
Svar Prosent
lkke-binaer 0 0%
Kvinne 10 43.5%
Mann 13 56.5%

Brukerundersokelse

l v Bedrekommune.no
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Hvor gammel er du?
18 - 24 ar
25-34 ar
35-66 ar

67 ar eller eldre

Svar

16

Prosent

4.3%

17.4%

69.6%

8.7%
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Brukerun

U

Far du den hjelpen du trenger nar du trenger den?

Veldig sjelden
Sjelden
Negytral

Ofte

Veldig ofte

Vet ikke

Svar

0

11

Prosent

0%

0%

17.4%

30.4%

47.8%

4.3%
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Brukerun

U

Far du gjore ting du liker i lopet av dagen?

Veldig uenig

Uenig

Hverken enig eller uenig
Enig

Veldig enig

Vet ikke

Svar

Prosent

0%

0%

8.7%

47.8%

30.4%

13.0%
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U

Vet du hva du de ansatte skal og kan hjelpe deg med?

Veldig liten grad
Liten grad
Negytral

Stor grad
Veldig stor grad

Vet ikke

Svar

0

Prosent

0%

0%

17.4%

47.8%

17.4%

17.4%
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Brukerun

U

Forstar de ansatte deg og dine behov?

Veldig sjelden
Sjelden
Negytral

Ofte

Veldig ofte

Vet ikke

Svar

10

Prosent

8.7%

0%

17.4%

26.1%

43.5%

4.3%
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U

Er du med pa a bestemme hva du skal fa hjelp til i hverdagen?

Veldig liten grad
Liten grad
Negytral

Stor grad

Veldig stor grad

Vet ikke

Svar

1

10

Prosent

4.3%

8.7%

8.7%

30.4%

43.5%

4.3%
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Brukerun

U

Horer de ansatte pa det du sier?

Veldig sjelden
Sjelden
Negytral

Ofte

Veldig ofte

Vet ikke

Svar

Prosent

4.3%

0%

17.4%

47.8%

30.4%

0%
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Far du veere med a bestemme over ting som handler om deg
(daglige valg, aktiviteter, rutiner)?

Svar Prosent
Veldig sjelden 0 0%
Sjelden 2 8.7%
Noytral 3 13.0%
Ofte 7 30.4%
Veldig ofte 10 43.5%
Vet ikke 1 4.3%
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Brukerun

U

Foler du deg trygg med de ansatte?

Veldig liten grad
Liten grad
Negytral

Stor grad
Veldig stor grad

Vet ikke

Svar

14

Prosent

4.3%

0%

4.3%

30.4%

60.9%

0%
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U

Behandler de ansatte deg med respekt?

Veldig liten grad
Liten grad
Negytral

Stor grad

Veldig stor grad

Vet ikke

Svar

11

Prosent

4.3%

0%

0%

39.1%

47.8%

8.7%
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Far du den informasjonen du trenger, pa en mate du forstar
(forklarer de ansatte ting pa en mate du forstar)?

Svar Prosent
Veldig sjelden 0 0%
Sjelden 2 8.7%
Noytral 1 4.3%
Ofte 6 26.1%
Veldig ofte 14 60.9%
Vet ikke 0 0%
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Snakker ansatte klart og tydelig, slik at du forstar dem (evt.
bruker din kommunikasjonsform)?

Svar Prosent
Veldig liten grad 1 4.3%
Liten grad 0 0%
Noytral 1 4.3%
Stor grad 9 39.1%
Veldig stor grad 12 52.2%
Vet ikke 0 0%
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Far du lett kontakt med de ansatte, hvis du trenger det?

Veldig sjelden
Sjelden
Negytral

Ofte

Veldig ofte

Vet ikke

Svar

1

1

1

4

14

Prosent

4.5%

4.5%

4.5%

18.2%

63.6%

4.5%
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Er det fellesarealer (felles stue/kjekken/rom) der du bor?

Ja

Nei

Vet ikke

Annet

Svar

14

6

0

Prosent

60.9%

26.1%

0%

13.0%
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Hvis du svarte "ja" pa spersmalet om fellesarealer: Bruker du
det/de rommene?

Svar Prosent
Ja 13 92.9%
Nei 1 7.1%
Vet ikke 0 0%
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Hvis du svarte "nei" pa spersmalet om du bruker
fellesarealene: Hvorfor bruker du de ikke?

“Har ikke lyst til & spise med de andre, trives best alene!
Nar jeg har egen leilighet, vil jeg vaere der!
Henter kun maten min pd kjokkenet, ellers er jeg i leiligheten!”
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Er det noe annet du vil fortelle oss (om tjenestene dine)?

"Byen "

"Jeg synes det er vanskelig d 13 tak i de og er vanskelig og snakke med. Foler meg ikke trygg pd personalet. Men noen ganger faler jeg meg trygg pa”

"Trives veldig godt i boligen og er veldig glad i de ansatte."



23

ndersokelse

edrekommune.no
kel:
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keru

TAKK

Bedrekommune

TIf: 2413 28 50

E-post: bedrekommune@kf.no
Adresse: KF, Haakon Vlis gt. 9,
0161 Oslo

www.bedrekommune.no




